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T Introducgdo “ } Uw

0 presente instrumento engloba o conjunto de elementos necessarios e suficiente para caracterizar o objeto, tendo

sido elaborado com base nos Estudo Técnico Preliminar aprovado pela Assessoria TiC ga Prefeitura Municipal de Paty do !
|

Alferes. |

2. Objeto

|

|
Contratacdo de empresa para prestagac de servicos de hospedagem e gerenciamento de caixas postais de correio |
elstrénico, agenda, contatos e colaboracdo, com servigos de criptografiz e protegdo contra ataques e ameacas, oackup ;
arquivamento, retencdo e log, com o fornecirento de suports, treinamento e todas as licengas de saftware, com garantia ce
1iponibilidade do servigo de 99,9%, pa:a atender a demanda da Puder Executivo ca Prefeitura Municipal de Paty do Alferes, |

i canforme especificagoes contidas no item 6 deste docutiento. |
|

I
|
i

3. Justificativa

)

|

‘ O e-mail é uma das ferramentas de colaboragac mais utilizadas no imundo. Atualmente a Prefeitura Municipal de
Paty do Alferes dispée de ndmero limitado de contas de e-mail com baixa capacidade de armazenamento, que j& nao

comportam a atual estrutura de comunicacdo neceszaria ao poder executivo municipal. Assim, a busca de uma solucdo mais

rokusta que ampliarda o nimero de usudrios e & capaudade de armaenamento se faz necessario para atualizar as

ferramentas tecnologicas de apoio a gestdo e comi:nicacas deste municipio.

! 4. Locais e Prazos de Entrega

O prazo de entrega sera de até 15 dias titeis da notiticagdo da contratada e apresentacdc da nota de empenho pata

a implantagdc/ instaiagdo.

]
'| A entrega dever? ser realizeda no horZrio comercial em dias Jtels, atraves dos ineios digitais disponiveis
i

B e e

5. Do fiscal e do Gestor do Contrato _

O responsavel pelo acompanhamento da contrsizgdo, desde o empenho da despesa até o pagamento da
vitima fatura serdo os servidores constantes do quadro abaixo: |
| Descrigao Servidor Matricula |
| Fiscal EDGAR HENR!QUE' DA SILVA 1215901 . - ) ‘ |

[ ——b
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6. Especificacdes do Servigo

O objeto devera estar em conformidade com as especificagfes constantes deste instrumento

Contratagdo de servicos de hospedagem e gerenciamento de caixas postais de correio eletronico, agenda,
contatos e colaboracdo, com criptografia e protecdo contra atagues e ameacas, backup, arquivamento, retencao e
log, com o fornecimento de suporte, monitoramento, treinamanto e todas as licencas de software, com garantia
de disponibilidade de servico de 99,8%. Seguindc as especificacies e guantitatives na tabela abaixo:

Hospedagem:
A Contratada devera hospedar o servico em Data Center com infraestrutura tolerante a falhas, com links de
comunicagdo redundantes e com fornecedores de telecomunicagées distintos, localizado no Brasil;

A infraestrutura de servidores devera prover redundancia e alta disponibilidade;

Ainfraestrutura da Contratada deverd estar dimensionada para hospedar no minimo 250 caixas postais de correio
eletronico;

Deverdo ser providos dois perfis de usuarios com as seguintes caracteristicas: g‘é?{) 2/ ({

]
|
Lot = |
- i
Perfil intermediario |
Caixas postais com no minimo 25 GB (vinte e cinco gigabyte) de esvaco para armazenamento; ‘
Acesso ao e-mail atraves de interface Web (navegador); 1
Acesso ac e-mail através de clientes baseados nes protocolos POP e IMAP sobre HTTP;
Acesso ao Catédlogo Global de Enderegos através da interface wab; i
Recuperacdo online de mensagens excluidas atraves da interface web; !
i Configuracdo de assinatura; ';
Configuracdo de regras da caixa de entrada; :
Gerenciamento de contatos particulares;
Configuracao da opgdo Fora-do-Escritorio peia interface Web;
Compatibilidade com clientes de e-mail para dispositivos moveis; .
Visualiza¢do, compartilhamento e edicdo de documentos, planilhas e apresentagtes cormpativeis com |
pacote Microsoft Office;
Compartilhamento de calendario;
Compartilhamento de contatos;
Compartilhamento de tarefas;
Permitir ao usuario informar sobre novos spams e mensagens indesejadas diretamente ao servidor;

Perfil Avangado
Caixas postais com no minimo 50 GB (cinquenta gigabytes) de espaco para armazenamento;
Capacidade de blogueio in-loco ou em suspensde da caixa postal de correio eletrénico em litigio por
até 1 ano a partir da data de bloqueio/suspensdo;
Capacidade de arquivamento in-foco da caixa postal de correio eletrénico na propria infraestrutura da
i solucdo ofertada pela Contratada;
Capacidade de prevencdc de vazamento de dados (DLP) integrada atraves de politica configuravel na

solucdo; NS i
Todas as caracteristicas elencadas nos no perfil basico. \

Permitir ¢ acesse ao e-mail atraveés de clientes baseados nos protacolos MAPI; N
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A Contratada devera hospedar até 200 caixas postais com perfil intermediario e 50 caixas postais de correio
eletrénico com perfil avancado;

|
A infraestrutura devera garantir o carregamento de arquivos com até 50 Megabytes anexos por mensagem; i

A infraestrutura devera permitir enviar mensagens para 1.000 destinatarios simultaneamente sem que o |
remetente seja considerado um disseminador de spam;

A solugao devera prover o enfileiramento de mensagens caso os servidores de correio eletronico de destino néo
estejam disponiveis;

A solugdo ofertada pela Contratada devera ter capacidade de atuar como um servidor relay SMTP a partir do
servidor SMTP interno da Contratante;

Todos os usuarios e caixas postais do correio eletrénico deverdo estar contidos no mesmo ambiente da solucio
contratada, sob o dominio “patydoalferes.rj.gov.br”;

Gerenciamento:

1. A Contratada devera fornecer uma interface de gerenciamento da solucdo, acessivel tanto via web
diretamente pelo navegador quanto a partir de software de gerenciamento instalado no ambiente da
Contratante, que permita:

1.2.  Criar e excluir caixas postais;
1.3.  Adicionar e remover contatos dos grupos de distribuico; 7 7 9 —
1.4.  Criar e excluir grupos de distribuicdo; \UQC g [ \
1.5.  Alterar proprietdrios dos grupos de distribuigdo; Y/ YO Dby
1.6.  Criar e excluir salas de reunido;
1.7.  Alterar a senha dos usuarios;
1.8.  Alterar propriedades das caixas postzais (nome, telefone);
1.9. Alterar propriedades das salas de reuniges (nome, local); i
1.10. Alterar o perfil da caixa postal; ’
1.11. Exibir quota da caixa postal; i
1.12. Alterar plano de quota da caixa postal; i
1.13. Criar alias de enderecos de e-mail; ‘
1.14. Definir e/ou Alterar fun¢des dos usudrios; |
1.15. Configurar dicas de e-mail; '
1.16. Controlar entrega para os grupos de distribuicdo (moderador); -
1.17. Configurar dicas de e-mail para os grupos de distribuigdo; ‘
1.18. Criar contatos externos; |
1.19. Criar Fungbes em Regras de controle de acesso (Role Base Access Control); !
1.20. Adicionar e Remover membros das Regras de Controle de Acesso; |
1.21. Definir Fungdo por Caixa Postal; l
|
!
|

1.22. Configurar Logs de Auditoria;

1.23. Emitir relatorios de entrega de mensagens;

1.24. Emitir relatorios de recebimento de mensagens;

1.25. Criar e excluir regras para dispositivos moveis;

1.26. Configurar politicas de envio e recebimento de mensagens;

1.27. Criar regras baseadas em contetido para mensagens de correio eletrénico; \
1.28. Identificar correspondéncia de padrbes de expressao regular (RegEx) para conteldos, inclusive
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1.29,

1.30.

1.31.
1.32.

1.33.
1.34.
1.35.
1.36.
1.37.
1.38.
1.39.
1.40.

formatos especificos como nimero de CPF e cartdo de crédito e determinar acdes como excluir,
devolver ou encaminhar para auditoriz;

Arquivar mensagens, provendo retencdo extensivel, depuracdo automatica, automatizando a
imposicdo da politica de retencgao;

Administrar as mensagens arquivadas, permitindo pesquisa no arquivamento, exportacdo,
sinalizadores de busca, relatdrios de armazenamento e de auditoria;

Ativar ou desativar o sincronismo do correio eletronico com dispositivos moveis;

Gerenciar anexos de correio eletronico através de regras para limite de tamanho e tipos de
arquivo;

Configurar o fluxo de mensagens;

Encaminhar mensagens;

Alterar limites de caixas postais (recipientes e tamanho de mensagens);
Restringir o envio e recebimento;

Controlar funcionalidades das caixas postais para POP3 e IMAP; \
Controlar permissdes, como: Enviar em Nome de, Enviar Como e Acesso Completo;
Importar caixas postais em lote;

Abrir / Controlar chamados de suporte via Web;

2. Ainterface do usudrio devera contemplar:

2.1
2.2
23
2.4
2.5
2.6
2.7

Agenda integrada para requisi¢do de reunides, convites e reservas, que possa ser compartilhada;
Acesso individual a arquivos pessoais para usuarios finais, com recursos de pesquisa intuitivos:
Consolidacdo de mensagens (consolidacdo de dados de varias fontes);

Compartilhamento de calendario via web;

Atribuicdo de permissdo de calenddrio gerenciada pelo usuario;

Configuracdo da opcao Fora-do-Escritorio via interface web;

Permitir a recuperacao de mensagens excluidas pela interface web, com retencdo por 30 dias;

3. Asolucdo devera obedecer aos seguintes critérios de criptografia e prote¢do contra ameacas e ataques:

3.1

3.2

33

34

3.5

3.6
3.7
3.8
3.9
3.10

Disponibilizacdo do acesso ao usudrio final mediante uso de protocolo seguro (HTTPS, POPS,
SMTPS e IMAPS);

A responsabilidade de aquisicdo, fornecimento e configuracdo dos certificados digitais utilizados
sera da Contratada;

A Contratada garantira a renovagao dos certificados digitais com antecedéncia minima de 7 dias
da data de expiracdo, salvo quando de uma possivel revogagdo de certificado por parte da
autoridade certificadora;

A criptografia das mensagens devera ocorrer na camada de transporte, tanto na entrada quanto
na saida para dominios especificos;

Capacidade de prover o envio de mensagens assinadas e criptografadas digitalmente através do
protocolo S/MIME;

Capacidade de protecdo de no minimo trés Thps {3 terabits por segundo) de trafego malicioso;
Servigo de mitigagdo de ataques de negacgdo de servico do tipo “Always on”;

Inclusdo de regras especificas para o ambiente de correio eletrénico da Prefeitura de Santos;
Mitigacao transparente de ataques com protec¢do aos servidores de DNS (Domain Name Servers);
Protecdo contra os principais tipos de ataque: DHA (Directory Harvest Attack), DoS (Denial of
Service), DDoS (Distributed Denial of Service), ataques conhecidos dos protocolos T ICMP e
IGMP, Slowloris, Spoofing, HTTP/DNS/Connection flood, Bruteforce (ataque de forca br W
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3.1
3.12

3:13
3.14
3.15
3.16

3.17

3.18
3.19
3.20
3.21

3.22
3.23

3.24

Backup, Arquivamento, Retencdo e Log:

Bloqueio de spam em tempo real, em ambas as vias de comunicagdo;

Blogueio de spam por blacklists (listas negras) em tempo real (RBL), por blacklists (listas negras)
criadas pelos Administradores da solugdo e blacklists (listas negras) criadas por aprendizado (Spam
Learning) da prépria ferramenta de correio eletronico;

Sistema de reputacdo de nome de dominios, enderegos IP e de contetudo de mensagens;
Atualizacdo das blacklists (listas negras) semanalmente;

Garantia de disponibilidade de 99,9% sem interrupcdo do servico de correio eletrénico por
excesso de spams;

Possibilidade de criagdo de regras personalizadas, inciuindo whitelists (listas brancas) para nomes
de dominios e enderecos IP;

Contemplar, por padrdo, as principais técnicas de bloqueio de e-mails ndo solicitados e/ou
indesejados, tais como: autenticacdo, sistema de testes e respostas, validacao de checksum,
validacao de pais de origem, listas negras, filtros por URL, verificacdo de retorno SMTP (SMTP
Callback Verification) e demais normas RFC aplicaveis;

Capacidade de execucdo de busca por conteudo (palavra ou frase), incluindo dentro dos anexos da
mensagem, com op¢ao de bloqueio e quarentena de mensagem suspeita;

Capacidade de aplicacdo de regras por tipo de anexo;

Capacidade de limpeza do malware na mensagem, notificacdo e entrega ao destinatario;

Permitir o uso de texto alternativo quando da remocgdo parcial do conteudo malicioso de uma
mensagem entregue ao destinatario;

Atualizar automaticamente as defini¢des e assinaturas de virus;

Permitir o filtro de mensagens por assunto, corpo de mensagem, metadados, remetente,
destinatario, dominio e extensac de arquive anexo;

Capacidade de bloqueio e/ou quarentena de 99,9% das mensagens identificadas contendo

malware;
%(Jj 7 .}
o hoe

1. A solugdo devera ser ofertada com tecnologia de backups, contemplando os seguintes critérios:

y il | Ter uma conta de Drive compartilhada de um terabyte com acesso liberado aos usudrios
SELECIONADOS pelo administradoer de TI da CONTRATADA;

A2 Realizacdo de backup didrio das caixas postais de correio eletrénico com retencdo de, ne minimo,
30 dias do contetdo;

13 Realizacdo de backup didrio do ambiente da solucdo e suas configuracdes;

1.4 Garantir a preservacdo dos dados em 99,9% em suas unidades de armazenamento;

1.5 Permitir backups e restauragtes de dados extemporaneos sob demanda da Contratante;

1.6 Garantir a realizacdo do backup de toda estrutura da solucdo em 2 (dois) Data Centers diferentes e
distantes entre si por, no minimo, 30 km;

1.7 Garantir a restauracdo do ambiente a partir do backup completo, em caso de desastre, em no
maximo 12 horas a partir do incidente;

1.8 Garantir a restauracdo granular de uma caixa postal de correio eletronico determinado em, no
maximo, 10 minutos a partir da execucdo e sob demanda da Contratante;

1.9 Garantir a restauragdo de arquivos de log sclicitados pela Contratante, respeitando os respectivos
prazos de guarda destas informacdes; A\

1.10 A solucdo devera prover o arguivamento das mensagens, independente do tipo de\«fgta, cof
retengdo minima de 30 dias e recuperaveis por iniciativa do proprio usuario; ~\

1.11 A solucdo devera prover o arquwamento dos 1ogs de trafego das mensagers enviadas e reéﬂb das,
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mantidos por periodo minimo de 5 anos;
1.12 A Contratada devera ceder ao término do Contrato ou sob demanda da Contratante, uma copia
dos dados (backup) completa de todas as caixas postais de correio eletrénico fornecidas na

solugo; TCZ%/ ﬁ}f?)i G

Suporte e Monitoramento

1. A Contratada devera prover suporte técnico e atendimento das necessidades da Contratante referente ao
servico objeto deste edital;

1.1 A Contratada devera fornecer a Contratante uma base de conhecimento de suporte técnico,
contendo todas as informacﬁ‘es pertinentes ao atendimento da solugdo;

1.2 Os servicos da central de suporte deverdo abranger abertura de chamados, controle de chamados
em andamento, resolugdo de dividas correlatas a solucdo implantada e assisténcia ao suporte
técnico interno da Contratante, exclusivamente em relagio ao escopo do Edital;

1.3 O suporte técnico deverd estar disponivel para abertura de chamados e esclarecimento de dividas
24 horas por dia, 7 dias por semana e 365 dias por ano, através de telefone, interface web e e-mail:

1.4 A Contratada devera fornecer a Contratante acesso a ferramenta de monitoramento do servico,
com a finalidade de verificagdo em tempo real das condicdes de funcionamento da plataforma,
contendo as seguintes caracteristicas:

1.5 Apresentar métricas das condi¢des de CPU, memoria e rede até o nivel de processo do sistema
operacional onde a solucdo estara instalada;

1.6 Apresentar métricas especificas dos processos de rede;

1.7 Apresentar um painel de monitoragdo com as ocorréncias, sua natureza e gravidade;

1.8  Disponibilizar o baseline de desempenho do ambiente sob carga, incluindo tempos de resposta,
taxas de erro e comportamento geral do ambiente;

1.9 Disponibilizar um dashboard com indicadores de uso e consumo de recursos do ambiente
hospedado;

1.10 Permitir a inclusdo de regras de negocios particulares do ambiente da Prefeitura de Santos;

1.11 Permitir a monitoragao de recursos computacionais, com envio de alertas via e-mail e integragdo
com o sistema de suporte da Contratada;

1.12 Permitir a monitoragdo dos protocolos de comunicacio, com visibilidade de desempenho em tempo
real e captura inteligente de pacotes de rede;

1.13 Permitir o filtro das mensagens de log de monitoracdo por palavras-chave ou intervalo de tempo
de, no minimo, 6 (seis) meses;

1.14 Permitir a analise dos logs de monitoragdo mesmo quando armazenados em hardware diferente;

Treinamento

1. A Contratada devera fornecer treinamento para até 5 (cinco) pessoas da equipe técnica e para um grupo de
até 5 usuarios multiplicadores, sendo o local de treinamento nas instalacdes da CONTRATANTE ou via WEB,
além de disponibilizar videos explicativos via plataforma prépria ou canal em plataforma de video a ser
indicada pelo CONTRATANTE;

2. O treinamento para a equipe técnica devera contemplar: -
2.1 Gerenciamento de caixas de correio; \ N
2.2 Configuracdo de dados do usuario (Nome completo, localidade, estado, gerente, empres\ :
2.3 Gerenciamento de outros destinatérios;
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2.4 Gerenciamento de destinatarios em massa;

2.5 Configuragdo de diretivas de endereco de e-mail;

2.6 Configuracdo de listas de enderecos;

2.7 Planejamento e configuracdo da diretiva de mensagens e conformidade;

2.8 Configuracdo das regras de transporte;

2.9 Configuragdo do registro no didrio e da pesquisa em varias caixas de correio;
2.10 Configuragdo do gerenciamento de registros de mensagens;

2.11 Configuragdo dos arquivos mortos pessoais;

2.12 Configuragdo do fluxo de mensagens;

2.13 Encaminhamento de mensagens;

2.14 Alteracao de limites de caixas postais (recipientes e tamanho de mensagens);
2.15 Restri¢do de envio e recebimento;

2.16 Controle de funcionalidades das caixas postais para POP3 e IMAP;

2,17 Controle de permissées, como: Enviar em Nome de, Enviar Como e Acesso Completo;
2.18 Importagdo de caixas postais em lote;

2.19 Abertura e Controle de chamados de suporte via Web;

2.20 Barra de tarefas pendentes;

2.21 Gerenciamento de calendario;

2.22 Gerenciamento de Contatos;

2.23 Criacdo de mensagens

2.24 Selecdo de destinatarios;

2.25 Criacdo de assinaturas;

2.26 Criacdo de compromissos;

2.27 Criagdo de pastas;

2.28 Criacao de regras de mensagens;

2.29 Convites para uma reunido;

2.30 Pesquisa na Lista de Endereco Global;

2.31 Configuragdo da mensagem de auséncia temporaria.

Todas as despesas referentes ao treinamento sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

Licengas de software

1. AContratada deverd fornecer todas as licengas de software necessarias para utilizagdo do servico;

Disponibilidade do Servico

1. A Contratada deve garantir 99,9% de disponibilidade do servico (SLA) para toda a solucdo, inclusive links de
comunicagao e servidores;

2. Excetuam-se dos calculos de disponibilidade do servico paradas programadas em comum acordo entre
Contratada e Contratante, bem como a ocasido de indisponibilidade do link de comunicacdo da Contratante,
uma vez que o servico de resolu¢ao de nomes de dominio (DNS) € de responsabilidade da Gltima;

Integracdo com a geréncia de Identidade e servigo de migracdo A\
1. A administracdo de contas de usuarios e e-mails deve ser integrada com a ferramenta de gerené\'_
identidade da CONTRATANTE conhecida como S.S.H.D. (Sistema de Seguranca Humana e Digital); ;
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Prompt de Comando, Power Shell e similares, para uso de um plug-in de integracdo da CONTRATANTE com o
servico de e-mail existente, devendo permitir a instalagdo dos seguintes softwares do ambiente da
CONTRATADA:

3. Servidor de aplicagdo HTTP Apache versdo 2 ou superior, sendo executado em usudrio com poderes
administrativos suficientes para o correto funcionamento no ambiente;

4. PHP versdo 5.3 com as extensdes e fungdes SSL, CURL, SOCKET, LDAP, JSON, SOAP e SHELL_EXEC habilitadas.

5. Toda comunicacdo entre o sistema S.S.H.D. e a CONTRATADA deve ocorrer via Internet, por canal
criptografado com VPN ou tdnel SSL;

6. A comunicacdo sera iniciada somente no sentido CONTRATANTE para CONTRATADA, ndo sendo permitido o
inverso, de forma assincrona, ndo interrompendo os servicos por qualquer falha neste canal de comunicagdo;

7. A CONTRATADA deve limitar a comunicacdo com o plug-in de integracdo somente para os enderegos de IP da
CONTRATANTE, evitando assim que terceiros tenham acesso.

8. As contas de usuarios devem ser armazenadas em servidor de diretério padrdo LDAP. A sincronizacio das
contas no servigo de diretério deve permitir, no minimo, os seguintes dados para cada usuério:

Identificador tnico para acesso (Login);

Senha;

Nome completo;

Primeiro nome;

Sobrenontne; .. ) ?/ H)

Empresa; f
Departamento; " ﬁg /ééz-; L
Setor;

Descricao;

10 Endereco fisico de entrega no escritério;

11. Apelido (alias) para uso exclusivo do servico de e-mail.

PCINDG A WN R

9. A CONTRATADA devera realizar o servico de migracdo dos ambientes atuais, modalidade gerenciada por
provedor de servigos (do e-mail institucional atual e de contas criadas em provedores gratuitos) das cerca de
140 caixas postais de correio eletronico para contas designadas pelo Administrado de Tl do municipio ao novo
ambiente contratado.

10. A migracdo devera importar para o novo ambiente, cada uma das caixas postais de correio eletrénico
designado, todos os itens de e-mail (mensagens, pastas e contetido completo), agendas e calendarios,
contatos, tarefas e, quando houver, regras da caixa de entrada;

11. A migracdo devera obrigatoriamente replicar as configuracdes de usudrios existentes e caixas postais de
correio eletronicos entre os servidores de e-mail e servidores de diretério LDAP contemplados na solucdo;

Descri¢do do servigo Unidade | Quantidade
Conta de e-mail Intermediario Cont‘a.de 200
usuarios
Conta de E-mail Avangado Conta de 50
usuArios

Considerando que o numero de contas de usudrios deste termo de referéncia é uma estimativa de 250 e-mails e que
inicialmente a PMPA usara cerca de 160 contas de e-mail, sendo necessario ter margem para contemplar as contas de uso
temporario, caixas de correio compartilhadas e grupo de e-mails, bem como possiveis incrementos da demanda, por isso o

quantitativo total de 250 contas de usuarios.
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¥ 10 ALEERES

A Contratada tera um prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, contados a partir da data do inicio dos servicos,
para entregar a solu¢do para homologacgdo pela Contratante.

ApOs realizar a migracdo das contas e caixas postais do correio eletrénico, configurar o ambiente, inclusive
servidores DNS e disponibilizar o acesso para todos os usudrios do servico, a Contratante devera verificar a
conformidade do servico e emitir documento de aceite no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis para o efetivo inicio do

Ezék J{

30 f{}(ﬂ In
-.?UV

servico de e-mail.

7. Vigéncia do Contrato

O prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses, contados da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado até o limite permitido por lei.

8. Obrigacoes da Contratada

A contratada responsabilizar-se pela implantacdo, treinamento e consultoria da solucdo integrada, providenciando,
quando o caso, pessoal habilitado para dar suporte ao inicio da operacdo (podendo ser remoto ou presencial). Os custos com
pessoal, combustivel e todo o necessario para a realizagdo do presente termo, correrdo a custa da contratada.

Realizar a entrega na totalidade da Nota Fiscal emitida. No caso de entrega parcial, as notas deverdo ser compativeis

com as entregas.

9. Obrigagdes da Contratante

Disponibilizar funcionario ou responsavel para acompanhamento da implantacdo da solucdo integrada, na forma do
presente termo.

Exercer o acompanhamento e fiscalizagdo da aquisicdo, por meio do fiscal ou suplente de contrato designado.

Pagar a contratada o valor resultante da aquisicio, conforme o prazo de vencimento.

10. Tipo de Empenho

O empenho serd global, cujo pagamento deva ocorrer mensalmente.
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11. Do Pagamento e Reajuste

Mensalmente, a Contratada deverad emitir Nota Fiscal / Fatura, contemplando o valor dos Servigos
efetuados.

Apos 12 (doze) meses da contratacdo, o prego unitdrio serd reajustado pelo indice do IPCA (indice de
Precos ao Consumidor Amplo) ou outro que vier a substitui-lo, nos termos da legislacdo federal em vigor, tendo
como marco inicial, a data de assinatura do contrato.

Paty do Alferes, 24 de agosto de 2021.

“Assinaturas
TI PMPA:

Bdgar Henigue daSiea | Fiscal de contrato: Gestor de contrato:
— | cailblentair iy

, "/-- / Asessor :‘:.I“'._;r;: deTl
i L9
* Empresa contratada deverd apresentar as certiddes obrigatérias;

* Bloqueio orgamentario autorizado;
e Parecer da PGM;

OBS.:




